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Nous sommes tres heureux que vous ayez choisi de visiter le Sensorium !

Afin que vous et les enfants/adolescents puissiez découvrir de maniére optimale le Sensorium
en tant que champ d'expérience pour I'épanouissement des sens*, nous vous prions de
respecter les consignes suivantes :

Nous vous prions de faire comprendre aux enfants/adolescents, dés la préparation de la visite,
que la perception et la découverte sont bien mieux réussies lorsque les stations sont observées
avec calme, attention et concentration.

Formez des petits groupes (8 enfants/adolescents au maximum), chacun avec un adulte qui
accompagne les enfants/adolescents en permanence et dans tout le Sensorium avec
calme et beaucoup d'attention. Les stations doivent étre traitées avec soin et, par expérience,
un accompagnement constant est indispensable pour que tout se passe bien.

L'expérience a montré qu'une durée de visite de 3 heures est optimale pour la plupart des
visiteurs. De nombreux groupes prennent le temps d'arriver apres leur voyage : boire un peu
et manger apres le transport détend. Par expérience, nous vous incitons aussi a faire des
pauses régulierement - vous trouverez de superbes possibilités a |'extérieur, notamment sur
notre aire de jeux.

Avant leur visite, tous les groupes sont accueillis par I'un de nos médiateurs culturels pour les
sensibiliser aux régles de sécurité au Sensorium. A titre d’information, voici les principales :
1/ 0n n'ose pas courir dans le musée 2/ On n'ose pas crier. 3/ Nos gongs doivent étre joués
en douceur. 4/ La corbeille pivotante est concue pour 3-4 visiteurs et on n’ose pas s'y
accrocher a I'extérieur. 5/ Il faut demander le plan de construction pour monter et démonter
le pont romain.

Les enseignants et les responsables de groupe restent néanmoins responsables du
comportement des enfants/adolescents durant leur visite.

"Les stimuli faibles ont un effet déclencheur - les stimuli modérés développent - les
stimuli forts inhibent - les stimuli trop forts détruisent" Citation : Hugo Kikelhaus
Dans cet esprit, nous vous souhaitons un merveilleux voyage de découverte a travers nos
champs d'expérience et vous remercions de votre attention. L'équipe Sensorium.

*Comme |'appelait Hugo Kiikelhaus (1900-1984, maitre menuisier, enseignant,
architecte, artiste et écrivain)
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Tournée de reconnaissance : conservez votre quittance - elle fait office d'entrée gratuite lors de
votre visite avec la classe / le groupe.

Nos entrées de groupe sont valables a partir de 10 personnes payantes au minimum. Les entrées
avec le Passeport Musées / la carte Raiffeisen ne sont pas considérées comme payantes.

Visites guidées : nous vous invitons a payer la visite guidée en totalité car les paiements partiels ne
sont pas possibles pour des raisons administratives (en cas de partage des frais par exemple).

Nous nous réservons le droit de ne pas honorer les visites guidées en retard a I'heure convenue sans
étre prévenus et de les facturer au tarif normal. Merci de votre compréhension.

Responsabilité : vous serez entierement tenus responsable des dommages intentionnels causés a nos
installations ou des dommages dus a la négligence.

Conditions d'annulation:

Pour les groupes en visite individuelle de I'exposition : si vous devez annuler votre réservation,
veuillez nous en informer le plus tot possible s'il vous plait.

Pour les groupes avec une visite guidée ou un atelier : Si vous devez annuler votre réservation,
veuillez nous en informer le plus tot possible s'il vous plait. Les visites guidées ou les ateliers annulés
trop tard (a partir de deux semaines avant la date convenue) vous seront facturés a 100%. Merci de
votre compréhension.
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